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www.kiener-wittlin.ch
Sie finden unter www.kiener-wittlin.ch  
folgende Informationen: 
• Allgemeine Verkaufsbedingungen (AGB)
• Lieferdienst
• Kontakte
• Öffnungszeiten

Hauptsitz
Waldeckweg 
CH-3053 Münchenbuchsee 
Tel.  +41 31 868 61 11
Fax  +41 31 868 61 20

Aargau
Suhrenmattstrasse 29
CH-5035 Unterentfelden
Tel.  +41 62 555 56 90 
Fax  +41 62 555 56 91

Wallis / Valais
Stegerfeld 4
CH-3940 Steg 
Tel.  +41 27 933 10 20 
Fax  +41 27 933 10 30

Suisse romande
Rte. du Simplon 9
CH-1845 Noville
Tel.  +41 21 967 16 61
Fax  +41 21 967 16 62                        

Basel
Rotterdam-Strasse 21
CH-4053 Basel
Tel.  +41 61 692 70 20
Fax  +41 61 692 27 72                    

Ticino
Centro Monda 
Via ala Munda 1/2
CH-6528 Camorino 
Tel.  +41 91 223 52 20 
Fax  +41 91 223 52 21

Zentralschweiz
Sonnenbergstrasse 23 
CH-6052 Hergiswil (NW) 
Tel. +41 41 554 40 90
Fax +41 41 554 40 91

Zürich
Riedmatt Center 
Oberglatterstrasse 35
CH-8153 Rümlang
Tel.  +41 44 555 21 40
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C-TEILE MANAGEMENT 

Durch ein CTM-System der kiener + wittlin ag  können Sie Ihren Einkaufsprozess 
optimieren, von einem kostengünstigen Einkauf profitieren, Ihren Personalaufwand re-
duzieren und die Fehlerquellen minimieren. Dadurch ist Ihr Lager jederzeit korrekt ge-
ordnet und Sie haben die gewünsche Menge abrufbereit an  Lager und eine 100%-ige 
Verfügbarkeit.
 
Die Lagerbestände werden verringert und optimal auf Ihre Auslastung an-
gepasst, so dass eine Reduzierung von Kapitalbindung und eine Er-
höhung der Flexibilität im Hinblick auf die Bedarfsmenge entsteht. 

Unsere CTM-Systeme: 
• CTM-scan (Scanen von Strichcode)
• CTM-box (2-Boxen-System)
• CTM-half (Teil-Service)
• CTM-full (Full-Service)
• CTM-edi (Electornic Data Interchange)
• CTM-favorite (Favoritenliste)
• CTM-light (Scan ab Bestellkatalog)
• CTM-weight (Waag-System) 
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CTM-scan (Scanen von Strichcode) 

Bestellungen nach Bedarf mit mobilem Datenerfassungsgerät (Scanner). Die für die 
kiener+wittlin ag relevanten Daten sind im Strichcode enthalten. Die Daten werden vom 
Kunden mit dem Scanner eingelesen und über das Internet an die kiener+wittlin ag gesen-
det. Bestellmengen werden auf unserem Server hinterlegt oder eingelesen. 

Ihr Nutzen:
• Einfaches Handling 
• Reduktion Prozesskosten
• Optimierung der Prozessschritte
• Unbegrenzt erweiterbar und felxibel auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt
• Optimierter Lagerbestand
• Selbstkontrolle
• Reduktion der Fehlerquote

Kosten auf Anfrage - lassen Sie sich Ihre persönliche Offerte erstellen.

symbol

SK-Schrauben I-6-kt
verzinkt-blau

513295000

M 10 X 20
BM: 100
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CTM-box (2-Boxen-System) 

Leere Behälter = Bestellung

Für jeden Artikel stehen 2 oder mehrere Behälter im Lager zur Verfügung.
Die Behälter sind mit dem Strichcode von der kiener+wittlin ag und dem Lagerplatz oder 
Artikelnummer des Kunden ausgezeichnet.
Ein leerer Behälter entspricht einer Nachbestellung und wird periodisch von der 
kiener+wittlin ag abgeholt und anschliessend die wiederaufgefüllten Behälter geliefert.
 
Ihr Nutzen:
• Lagerkosten werden reduziert
• Personalkosten reduziert
• Optimierter Lagerbestand
• Selbstkontrolle
• Überwachung der Bestände
• Reduktion Zeitaufwand

Kosten auf Anfrage - lassen Sie sich Ihre persönliche Offerte erstellen.

kiener + wittlin ag

CTM-box
Kunde
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CTM-half (Teil-Service) 

Sie wollen keinen Aufwand mit der Verwaltung und Bewirtschaftung Ihrer C-Teile und doch die Kont-
rolle über Ihr Lager nicht aus den Händen geben?  
Dann ist CTM-half - der Teil-Service für C-Teile - genau die Richtige Dienstleistung für Sie. 

Variante 1 Variante 2

Ihre Aufgabe umfasst:
• Bedarfsaufnahme
• Auslösung der Bestellung

Unsere Dienstleistung umfasst:
• Bedarfsaufnahme bei Ihnen vor Ort
• Auslösung der Bestellung
Anlieferung der Materialien an die Rampe 

Unsere Dienstleistung umfasst:
• Anlieferung der Materialien
• Befüllen der Behälter bei Ihnen vor Ort

Ihre Aufgabe umfasst:
• Befüllen der Behälter bei Ihnen vor Ort

Ihr Nutzen: 
• Selbstkontrolle über Ihr Lager
• Auf Ihren Betrieb angepasster Service
• Reduktion Personalkosten
• Reduktion Prozesskosten
• Optimierter Lagerbestand 
• Optimierung der Prozessschritte
• Reduktion der Fehlerquote

Ihr Nutzen: 
• Selbstkontrolle über Ihr Lager
• Auf Ihren Betrieb angepasster Service
• Reduktion Personalkosten
• Reduktion Prozesskosten
• Optimierter Lagerbestand 
• Optimierung der Prozessschritte
• Reduktion der Fehlerquote

Kosten auf Anfrage - lassen Sie sich Ihre persönliche Offerte erstellen.

ZEBRA
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kiener + wittlin ag
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CTM-full (Full-Service) 

Sie wollen keinen Aufwand mit der Verwaltung und Bewirtschaftung Ihrer C-Teile?  
Dann ist CTM-full - der Full-Service für C-Teile - genau die Richtige Dienstleistung für Sie. 

Unsere Dienstleistung umfasst:
• Bedarfsaufnahme bei Ihnen vor Ort
• Auslösung der Bestellung
• Anlieferung der Materialien
• Befüllen der Behälter bei Ihnen vor Ort

Ihr Nutzen: 
• Auf Ihren Betrieb angepasster Service
• Reduktion Personalkosten
• Reduktion Prozesskosten
• Optimierter Lagerbestand 
• Optimierung der Prozessschritte
• Reduktion der Fehlerquote

Kosten auf Anfrage - lassen Sie sich Ihre persönliche Offerte erstellen.

kiener + wittlin ag

CTM-full

kiener + wittlin ag

kiener + wittlin ag

Kunde
1 2

34

kiener + wittlin  

kiener + wittlin ag

kiener + wittlin ag

kiener + wittlin ag

kiener + wittlin ag

kiener + wittli
n ag

kiener + wittlin ag

kiener + wittlin
 ag

kiener + wittlin
 ag

kiener + wittli
n ag

symbol

SK-Schrauben I-6-kt

verzinkt-blau

513295000

M 10 X 20
BM: 100
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CTM-data (Electonic Data Interchange) 

Tauschen Sie Ihre ERP-Daten mit CTM-edi (Electronic Data Interchange) mit uns aus. Sie profitieren 
dabei von einer effizienten sowie präzisen Bestellabwicklung und reduzieren so Ihren administrativen 
Aufwand, sparen Zeit und Kosten dank dem automatischen Austausch von Bestellungen, Auftragsbe-
stätigungen und Rechnungen. 

Ihr Nutzen: 
• optimierter Beschaffungsprozess
• Reduktion Personalkosten
• Reduktion Prozesskoste
• papierlose Prozesse

CTM-favorite (Favoritenliste) 

Ohne grossen Aufwand schnell und unkompliziert die Favoriten-Artikel bestellen, das können Sie mit 
unserem CTM-favorite in unserem E-Shop. 

Definieren Sie selbständig oder zusammen mit unserem Verkaufsteam Ihre Favoriten-Artikel und 
legen Sie verschiedene Wunschlisten an, so dass Sie jederzeit und ohne zu suchen, Ihre Bestellung 
aufgeben können. 

Ihr Nutzen: 
• Reduktion Prozesskoste durch Zeiteinsparung 
• Übersicht über Ihre Favoriten
• keine Anschaffungskosten
• Einfacher Bestellporzess
• Selstbestimmung der Lagerbewirtschaftung

Kosten auf Anfrage - lassen Sie sich Ihre persönliche Offerte erstellen.
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Kosten auf Anfrage - lassen Sie sich Ihre persönliche Offerte erstellen.

CTM-light (Scan ab Bestellkatalog) 

Mit dem Bestellkatalog-System können autorisierte kiener+wittlin ag Kunden problemlos und schnell 
ohne manuelle Eingaben Artikel über das Internet bestellen. Hierzu sind lediglich ein Scanner und die 
dazugehörige Software erforderlich. 

Einlesen von Daten: Direkt ab Bestellkatalog gescannte Artikel müssen über eine Doc-Station einge-
lesen werden. Dazu wird diese mit dem PC verbunden. Aus den eingelesenen Daten wird eine Datei 
erstellt. Bestellmengen sind auf dem kiener+wittlin ag Server hinterlegt und werden für die eingele-
senen Artikel automatisch vorgeschlagen. 
Nun können die Daten bearbeitet, gelöscht oder weiter Artikel dazugefügt werden. Bis die Bestellung 
an kiener+wittlin ag übermittelt wird bleiben die Daten im Warenkorb erhalten.

Mit dem automatischen Erfassen über das Bestellkatalog-System wird die Bestellung von Befesti-
gungstechnik und Werkzeugen noch rationeller und effektiver. Lästiger manueller und damit auch 
fehlerträchtiger Aufwand wird vermieden.

Ihr Nutzen:
• Geringe Anschaffungskosten
• Einfacher Bestellporzess
• Selstbestimmung der Lagerbewirtschaftung

CTM-weight (Waag-System) 

Sobald das Gewicht in Ihrem Lagerbehälter den Mindestbestand unterschreitet, wird automatisch eine 
Bestellung ausgelöst. Das CTM-weight-System ist besonders für Produktionsstrassen geeignet.  

Ihr Nutzen:
• vollautomatisch
• 24/7 Betrieb möglich
• Versorgung direkt am Motagearbeitsplatz möglich
• reduktion Lagerbestände / -kosten

coming soon

Weitere CTM-Systeme 
Stellen Sie sich Ihr CTM-System anders vor? 
Gerne suchen wir zusammen mit Ihnen nach der optimalen Lösung für Ihre Ansprüche.
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ERREX Grundregal 
ohne Seitenwände
Höhe 2000 mm
Tiefe 300 mm
Länge 1000 mm
Tablarfläche 6 Stück 
Seitenwände keine 
Rückwände keine 
Preis Grundregal CHF 236.40

ERREX Grundregal  
mit Seitenwänden

ERREX Grundregal  
mit Seitenwänden + Rückwänden

Höhe 2000 mm
Tiefe 300 mm
Länge 1000 mm
Tablarfläche 6 Stück 
Seitenwände 4
Rückwände keine 
Preis Grundregal mit Seitenwände CHF 280.40

Höhe 2000 mm
Tiefe 300 mm
Länge 1000 mm
Tablarfläche 6 Stück 
Seitenwände 4
Rückwände 4
Preis Grundregal mit Seitenwände + Rückwänden CHF 374.80

Tablar-Separatoren 

Für SILAFIX Grösse 5 / für 9 Behälter / für 1m ERREX-Tablar geeignet CHF auf Anfrage
Für SILAFIX Grösse 4  / für 6 Abtrennungen / für 1m ERREX-Tablar geeignet CHF auf Anfrage
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Lagersichtbehälter SILAFIX
Aus schlagfestem Kunststoff, stapelbar 
zum übersichtlichen Lagern von Kleinteilen. 
Passen auf Halteschiene Art. Nr. 678826060 und Wandhalte-
schiene Art. Nr. 678826070. 
Produktenummer: 678826020 

Artikelnummer Original Nr. Breite Tiefe Höhe Farbe Inhalt Preis / Stk

mm mm mm l CHF

Grösse 6
7612086610481 3-367 102 90 / 70 54 Blau 0,3

2.80
7612086610498 3-367 102 90 / 70 54 Grau 0,3
7612086610504 3-367 102 90 / 70 54 Gelb 0,3
7612086610511 3-367 102 90 / 70 54 Grün 0,3
7612086610528 3-367 102 90 / 70 54 Rot 0,3

Grösse 5
7612086610542 3-366 102 170 / 145 77 Blau 0,9

3.05

7612086610566 3-366 102 170 / 145 77 Grau 0,9
7612086610573 3-366 102 170 / 145 77 Gelb 0,9

7612086610580 3-366 102 170 / 145 77 Grün 0,9

7612086610603 3-366 102 170 / 145 77 Rot 0,9

Grösse 4
7612086610610 3-365 147 230 / 200 132 Blau 3,1

5.90
7612086610627 3-365 147 230 / 200 132 Grau 3,1
7612086610634 3-365 147 230 / 200 132 Gelb 3,1
7612086610641 3-365 147 230 / 200 132 Grün 3,1
7612086610658 3-365 147 230 / 200 132 Rot 3,1

Grösse 3Z
7612086610689 3-364 210 350 / 300 145 Blau 8,0

10.55

7612086610696 3-364 210 350 / 300 145 Grau 8,0
7612086610702 3-364 210 350 / 300 145 Gelb 8,0
7612086610719 3-364 210 350 / 300 145 Grün 8,0

7612086610733 3-364 210 350 / 300 145 Rot 8,0

Grösse 3
7612086610757 3-363 210 350 / 300 200 Blau 10,5

14.55
7612086610771 3-363 210 350 / 300 200 Grau 10,5
7612086610900 3-363 210 350 / 300 200 Gelb 10,5
7612086610917 3-363 210 350 / 300 200 Grün 10,5
7612086610924 3-363 210 350 / 300 200 Rot 10,5
Grösse 2
7612086610931 3-360 310 500 / 450 200 Blau 14,6

21.60
7612086610948 3-360 310 500 / 450 200 Grau 14,6
7612086610955 3-360 310 500 / 450 200 Gelb 14,6
7612086610962 3-360 310 500 / 450 200 Grün 14,6
7612086610979 3-360 310 500 / 450 200 Rot 14,6
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CTM-Etiketten
Etikette für... Grösse Preis 

Lagersichtbehälter 6 Klebeetiketten / LxB: individuell CHF gratis / Stk.

Lagersichtbehälter 5 Klebeetiketten / LxB: 60 x 15 mm CHF gratis / Stk.
Lagersichtbehälter 4 Klebeetiketten / LxB: 66 x 23 mm CHF gratis / Stk.
Lagersichtbehälter 3Z Klebeetiketten / LxB: 75 x 35 mm CHF gratis / Stk.
Lagersichtbehälter 3 Klebeetiketten / LxB: 75 x 35 mm CHF gratis / Stk.
Lagersichtbehälter 2 Klebeetiketten / LxB: 75 x 35 mm CHF gratis / Stk.
Individuell Klebeetiketten / LxB: 90 x 26 mm CHF gratis / Stk.

Klebeetiketten / LxB: 71 x 26 mm CHF gratis / Stk.
Klebeetiketten / LxB: 60 x 20 mm CHF gratis / Stk.
Papier / Laminiert / LxB: individuell CHF 0.50 / Stk.

Etiketten-Taschen-Set Klebetasche: 85 x 45 mm
Etikette: 75 x 35 mm

CHF 1.00 / Stk.

Etiketten-Schienen individuell CHF auf Anfrage

60 x 15 mm

66 x 23 mm

75 x 35 mm

71 x 26 mm

60 x 20 mm

90 x 26 mm
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CTM-Stundensatz 
Dies sind Richtpreise - lassen Sie sich Ihre persönliche Offerte erstellen.

Dienstleistung Preis
Beratung CHF gratis

Sortimentaufnahme CHF gratis
Optimieren / Aufräumen Lager CHF 90.00 h / Mitarbeiter
Anbringen Etiketten CHF gratis
Instruktion / Einführung in Ihr CTM-System CHF gratis
Full-Service CHF 90.00 h / Mitarbeiter, zzgl. Wegkosten
Aufbau Lagergestelle CHF 90.00 h / Mitarbeiter, zzgl. Wegkosten

CTM-Scanner

CTM-Scanner mobile

MOTOROLSA SERIE CS3000
Einfache 1D-Laserscanfunktion , klein und handlich.
Datenübertragung via Kabel in unseren E-Shop zur 
automatischen Bestellauslösung. Upload ohne zusätz-
liche Software möglich.  
 
Kosten: CHF 0.00 wird zur Verfügung gestellt 

ZEBRA MOBILDER COMPUTER TC20
Bedarf einscannen und direkt über den TC20 via 
WLAN noch vor Ort die Bestellung auf unserer Web-
seite uploaden. Sie benötigen keinen Zusätzlichen 
Arbeitsplatz für den Upload und sparen so Kosten und 
Zeit. 
 
Kosten: CHF auf Anfrage 
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CTM-Ablauf
Teilschritte Verantwortung Bemerkung

Erstkontakt AD /ID / 
CTM-Team

Nach dem Erstkontakt durch unser Verkaufsteam, 
wird sich das CTM-Team bei Ihnen melden um 
einen Termin betreffend der Detailbesprechung 
melden

Detailsbesprechung  
Bedarfsabklärung  
Lagerortbesichtigung

Kunde + 
CTM-Team

Unser CTM-Team informiert Sie über die einzel-
nen Vorteile der verschiedenen CTM-Systeme und 
steht Ihnen für Fragen zur Verfügung. 

Artikel / Lagergestell / Artikel-
behälter definieren

Kunde + 
CTM-Team

Die Artikel für in Ihr CTM wird anhand Ihres La-
gers und der Bezüge der letzten 3 Jahre definiert. 

Verinbarung unterzeichnen Kunde Die Vereinbarung dient zur gegenseitigen Absiche-
rung und Definition der Konditionen. 

CTM-Etiketten erstellen CTM-Team Individuell nach Ihren Bedürfnisse werden die Eti-
ketten für Ihr CTM erstellt.

CTM-System einrichten
Einführung in das CTM-Sys-
tem

Kunde + 
CTM-Team

Das CTM-Team wird zusammen mit Ihnen Ihr 
Lager einrichten und Sie in Ihr CTM-System ein-
führen. 

Nachkontrolle CTM-Team

Nach ca. 2Monaten wird sich das CTM-Team bei 
Ihnen melden für eine Nachkontrolle und wenn 
nötig einer auf Ihre Bedürnisse angepasste Opti-
mierung.

laufende Optimierung CTM-Team + 
Kunde

Sie können sich laufend bei unserem CTM-Team 
melden um Ihre CTM-Lösung nach Ihren Bedürf-
nisse zu optimieren.

Jährliche Abrechnung gemäss 
Verienbarung CTM-Team

Unser CTM-Team wird sich jährlich bei Ihnen mel-
den und zusammen werdet ihr Ihr CTM-System 
nach den aktuellen Gegebenheiten anpassen und 
optimieren. 
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Bei Fragen...
Operativ + Auftragstechnisch 

• Bestellungen 
• Preisanfragen 
• Neue CTM-Artikel 
• Technische Produkt-

Beratung  

Hauptsitz Münchenbuchsee
info@kiener-wittlin.ch
+41 31 868 61 11

Verkaufsbüro Aargau
 aargau@kiener-wittlin.ch
 +41 62 555 56 90

Verkaufsbüro Basel
 basel@kiener-wittlin.ch
 +41 61 692 70 20

Verkaufsbüro Suisse Romande
 noville@kiener-wittlin.ch
 +41 21 967 16 61

Verkaufsbüro Ticino
 ticino@kiener-wittlin.ch
 +41 91 223 52 20

Verkaufsbüro Wallis
 steg@kiener-wittlin.ch
 +41 27 933 10 20

Verkaufsbüro Zentralschweiz
 zentralschweiz@kiener-wittlin.ch
 +41 41 554 40 90

Verkaufsbüro Zürich
 zuerich@kiener-wittlin.ch
 +41 44 555 21 40

Technische Unterstützung 

• Beratung CTM 
• CTM-Organisation 
• Einrichtung CTM 
• Technische System-

Beratung
• Logistiklösungen 
• Etiketten 
• Online-Shop

Besnik Salihi
Projektleiter C-Teile Management

 b.salihi@kiener-wittlin.ch 
 +41 (0)31 868 63 32

Asim Ahmic
Mitarbeiter CTM und IT-Koordination

 a.ahmic@kiener-wittlin.ch 
 +41 (0)31 868 63 31
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Firma: Rivella, Rothrist

Branche: Rivella ist die Nummer 2 im Schweizer Erfrischungsgetränke-
markt. 

Datum: 2017
KANBAN-System: CTM-full-System 
Anzahl Artikel: 430
Anzahl Behälter: 432 SILAFIX Gr. 5  

90 SILAFIX Gr. 4
Regal-System: ERREX
Regalgrösse: 3x H 3‘000 mm x B 1‘000 mm x T 300mm
Etiketten: • Klebeetiketten in Behälter

• Klebeetiketten in Etikettenschine
Spezielles: • optimale Platzausnutzung

• Halterung für Leiter für Fächer über 2m
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Firma: Mügeli Metalltechnik AG, Täuffelen

Branche: Mügeli Metalltechnik bietet - je nach Kundenbedürfnis - alle 
Leistungen von der Planung und Konstruktion bis zur Baugrup-
penmontage.

Datum: 2017
KANBAN-System: CTM-Scan-System
Anzahl Artikel: 874
Anzahl Behälter: 900 SILAFIX Gr. 4
Regal-System: ERREX
Regalgrösse: • 5x H 2500 mm x B 1150 mm x T 600 mm

• 5x H 2000 mm x B 1150 mm x T 300 mm
Etiketten: Klebeetiketten in Behälter (Vor & Rückseite)
Spezielles: Das Gestell ist auf beide Seiten begehbar
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Firma: myStromer AG, Oberwangen bei Bern 

Branche: Schweizer Entwickler von Elektro Fahrrädern
Datum: 2019
KANBAN-System: CTM-Scan-System
Anzahl Artikel: 80 Stück
Anzahl Behälter: 90 SILAFIX Gr. 4
Regal-System: ERREX
Regalgrösse: 3x H 1300mm x B 1000mmm x T 300mm
Etiketten: Klebeetiketten, im Behälter
Spezielles: zusätzliche Lagerorte, auch externe Lagerorte wie  

z.B. bei GEWA
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Firma: Thommen HSM GmbH, Läufelfingen

Branche: Ihr Partner für Hydraulik, Schlosserei und Mechanik
Datum: 2017
KANBAN-System: CTM-Scan-System
Anzahl Artikel: 1‘294
Anzahl Behälter: nicht bekannt, da bestehendes Regal
Regal-System: Bito, bereits bestehendes Regal
Regalgrösse: nicht bekannt, da bestehendes Regal
Etiketten: Klebeetiketten
Spezielles: Mehrere Artikel in einem Behälter
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Firma: GALVASWISS AG, Aarberg

Branche: GALVASWISS - verzinkt, lackiert, veredelt
Datum: 2017
KANBAN-System: CTM-Scan-System
Anzahl Artikel: 210
Anzahl Behälter: 210
Regal-System: Schubladenschrank LISTA
Regalgrösse: - 
Etiketten: Klebeetiketten
Spezielles: • Platzsparend

• Praktisch für Kleinteile
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Firma: FILTRACON GmbH, Kestenholz

Branche: Filtrationslögungen für Industrie.
Datum: 2017
KANBAN-System: CTM-Scan-System
Anzahl Artikel: 200
Anzahl Behälter: • 26 Silafix Gr. 6

• 79 Silafix Gr. 5
• 26 Silafix Gr. 4

Regal-System: mobiler Kommissionierwagen von Hahn + Kolb
Regalgrösse: H 1295 mm x B 1055 mm x T 700 mm
Etiketten: Klebeetiketten in Behälter
Spezielles: • Mobiler Wagen

• Standortwechsel von A nach B
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Notizen
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Notizen



 +41 31 868 63 32

+41 76 597 39 39

ctm@kiener-wittlin.ch 


